


«Информация о работе консультационного пункта по вопросам защиты прав потребителей
На базе консультационного пункта по защите прав потребителей филиала ФБУЗ «ЦГиЭ в РО» в г. Шахты осуществляется юридическое консультирование граждан-потребителей в рамках выполнения государственной работы № 5 «Рассмотрение обращений потребителей, информирование и консультирование потребителей об их правах и необходимых действиях по защите этих прав».
Форма оказания: устно – на личном приеме и по телефону.
Финансовое основание: БЕСПЛАТНО.
График работы:
- понедельник, среда, четверг, пятница, с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут- устно – на личном приеме по адресу: 346500, Ростовская область, г. Шахты. ул. Шевченко 153, каб.4;
- вторник с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут - устно- на личном приеме по адресу: 346900, Ростовская область, г. Новошахтинск. ул. Зорге, 3, каб.10.
- понедельник, вторник, среда, четверг, пятница, с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут устно – по телефону (863) 285-44-72.
Перерыв с 12 часов 00 минут до 13 часов 00 минут.
Доступный объем (лимит): устанавливается ежеквартально, в рамках годового объема». 



