Общественный Совет

при Администрации Семикаракорского городского поселения

Решение
от  08 декабря 2016 года

1. Заслушав и обсудив информацию по первому вопросу «Об организации работы по повышению уровня удовлетворенности  населения качеством  и доступностью  медицинских услуг МБУЗ «ЦРБ»  Семикаракорского  района»,  Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 
РЕШИЛ:

 1.1.  Информацию рабочей группы принять к сведению.

 1.2.  Рекомендовать Главному врачу МБУЗ ЦРБ  Семикаракорского района И.И. Олейникову:
1.2.1. Для пациентов по электронной записи к врачу упростить и регламентировать посещение регистратуры, чтобы исключить потерю  времени в очередях (передавать карточку сразу врачу, без участия пациента). 
1.2.2. Разместить на двери каждого кабинета Правила организации очереди, разработанные с учетом электронной записи к врачу, чтобы исключить разночтения и конфликты среди  пациентов. Ответственным лицам  ЦРБ периодически контролировать процесс прохождения очередности, решать возникающие конфликты.
1.2.3. Уделить особое  внимание работе регистратуры, особенно в периоды повышенной заболеваемости. Обеспечить дополнительное выделение персонала для ликвидации очереди. 
1.2.4. В связи с нарастающим негативным мнением  о недостоверности  анализов, которые делают сотрудники лаборатории ЦРБ,  принять меры  к повышению качества лабораторных исследований.

1.2.5. Обратить внимание на качество исполнения должностных обязанностей младшим  медицинским персоналом, работающим в стационаре.

1.2.6. Обеспечить лицам с ограниченными возможностями беспрепятственный доступ в здание поликлиники (устройство пандуса, дверей) в соответствии с требованиями технических регламентов и нормативных актов.
1.3. Общественному совету  подготовить обращение в Министерство здравоохранения Ростовской области  о необходимости инфекционного отделения при МБУЗ «ЦРБ» Семикаракорского района и оказания содействия в выделении финансирования на проведение капитального ремонта МБУЗ «ЦРБ» Семикаракорского района.  

1.4. Рекомендовать Администрации Семикаракорского городского поселения совместно с Администрацией Семикаракорского района рассмотреть возможность обустройства автостоянки у районной поликлиники.

1.5. В целях привлечения молодых специалистов в ЦРБ Семикаракорского района подготовить письмо в адрес Администрации района с просьбой о выделении служебных квартир для врачей.
2. Заслушав и обсудив информацию по второму вопросу «Об оказании  платных  медицинских   услуг   МБУЗ «ЦРБ»    Семикаракорского района», Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 

РЕШИЛ:

2.1. Информацию рабочей группы принять к сведению.

     2.2. Рекомендовать  Главному врачу МБУЗ ЦРБ  Семикаракорского района И.И. Олейникову:
2.2.1. Обновить нормативно-правовую документацию по основанию, условиям и порядку оказания платных медицинских услуг населению.
2.2.2.   Данную информацию в полном объеме представить для ознакомления населения на стендах в поликлинике и больнице,  на сайте МБУЗ ЦРБ и в районной общественно-политической газете «Семикаракорские вести».
2.2.3. Отрегулировать порядок оплаты и график оказания платных медицинских услуг.
3. Заслушав и обсудив информацию по третьему вопросу «Об   информационном  ресурсе   МБУЗ «ЦРБ» Семикаракорского района», Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 

РЕШИЛ:

     3.1. Информацию рабочей группы принять к сведению.
     3.2. Рекомендовать  Главному врачу МБУЗ ЦРБ  Семикаракорского района И.И. Олейникову:
     3.2.1. Активизировать работу по обновлению и размещению материалов на интернет - портале МБУЗ «ЦРБ»  Семикаракорского  района.
3.2.2. Совершенствовать работу программы «Электронная регистратура».

3.2.3. Обеспечить доступность информации, размещенной на официальном сайте МБУЗ «ЦРБ» Семикаракорского района.

3.3. Организовать встречу членов рабочей группы со специалистами ЦРБ, работающими с сайтом, для оказания консультативной помощи.

4. Заслушав и обсудив информацию по четвертому вопросу «О  возобновлении  работы  бюро  МСЭ в Семикаракорском  районе», Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 

РЕШИЛ:

 4.1. Информацию рабочей группы принять к сведению.

     4.2. Общественному  Совету  подготовить обращение к министру  труда и соцзащиты населения Ростовской области  Е.В. Елисеевой о возобновлении работы Бюро Медико-социальной экспертизы на территории Семикаракорского района на постоянной основе.
Председательствующий                                                    Г.А. Мандрыка
Секретарь                                                                           С.Ю. Деревенченко

