Общественный Совет                       
при Администрации Семикаракорского городского поселения

РЕШЕНИЕ
от  02 апреля 2019 года


1. Заслушав и обсудив информацию по первому вопросу «О качестве оказания услуг газоснабжающими и газораспределяющими организациями населению города Семикаракорска»,  Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 

РЕШИЛ:

1.1. В целях снижения социальной напряженности и повышения качества оказания услуг жителям города Семикаракорска, снижения количества жалоб на работу газоснабжающей и газораспределяющей организаций рекомендовать директору филиала ПАО «Газпром газораспределение Ростов – на – Дону» в г. Семикаракорске Кулягину В.В.,       руководителю ООО  «Газпром межрегионгаз Ростов – на – Дону» в г. Семикаракорске  Жукову Д.В.:
- обеспечить информирование населения о необходимых  условиях и порядке проведения работ при замене бытового газоиспользующего оборудования, какие предъявляются требования, основания, необходимые для внесения изменений в проект, для получения технических условий;
- обратить внимание на низкое качество работы персонала при проведении технического обслуживания внутридомового (внутриквартирного) газового оборудования абонентов;
-  информировать население о графике проведения работ (обход, покраска труб) по техническому содержанию и обслуживанию внутриквартальных газовых сетей;
- пересмотреть графики приема населения и оказания услуг, предоставив возможность работающим гражданам получать услуги в нерабочее время,   рассмотреть возможность создания «единого окна» для улучшения качества оказания услуг населению;
- для удобства и повышения доступности услуг для населения по проведению поверки газовых счетчиков информировать абонентов об альтернативных вариантах по проведению данного вида работ иными  поставщиками этих услуг.

2. Заслушав и обсудив информацию по второму вопросу «Об организации сбора мусора с 1 января 2019 года и оплате за данную услугу»,  Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 

РЕШИЛ:

2.1. Информацию принять к сведению.


3. Заслушав и обсудив информацию по третьему вопросу «Обустройство места для купания «Черепашка» на оз. Старый Дон», Общественный Совет  при Администрации Семикаракорского городского поселения 

РЕШИЛ:

3.1. Информацию принять к сведению.


Председательствующий                                                                О.И. Фролова
